
1) Disposiciones generales

La presente política de tratamiento de la información incluye instrucciones sobre la
recolección, uso, almacenamiento y protección de los datos personales de los
inscritos en el evento CX WEEK con la finalidad de garantizar la absoluta
transparencia en el proceso.

Los lineamientos han sido elaborados en conformidad con la Ley General de
Protección de Datos Personales (Ley 13.709/18) y podrán ser actualizados de acuerdo
con nuevas normas y sus respectivas actualizaciones.

2) Recolección de datos personales y/o sensibles

● Los datos personales serán recogidos por medio de un formulario Google

con la finalidad de realizar la inscripción de los participantes:

LINK DEL FORMULARIO: CLICK AQUI

● Cuando los visitantes acceden a nuestras páginas web, son captadas

informaciones sobre interacción y acceso, con el propósito de mejorar la

experiencia de navegación: palabras de búsqueda, visualizaciones, tipo de

navegador utilizado, IPs, entre otros, podrán ser almacenados únicamente

con dicha finalidad.

3) ¿Con qué finalidad serán utilizados los datos recolectados en los
formularios de inscripción?

● Registro para participar del evento o permanecer en la lista de espera;

● Contacto entre los organizadores e inscritos durante el período del evento,

única y exclusivamente para abordar asuntos relacionados al evento.

Para otras finalidades no previstas, la comisión organizadora del evento se
compromete a comunicar previamente al usuario.

4) ¿Durante cuánto tiempo serán almacenados los datos personales?

Durante el período necesario para la efectiva prestación del servicio y/o
cumplimiento de las finalidades previstas en el reglamento.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdV4D0b1ff3IDSu9Z2JMg50def8iJNFVeGCRZsSRE-NF7Q-RA/viewform


5) De la seguridad de los datos personales y/o sensibles

La comisión organizadora del evento se compromete a implementar las medidas
técnicas y  logísticas necesarias para proteger los datos personales de los usuarios de
posibles usos y divulgaciones no autorizadas.

Las informaciones contenidas en los formularios son tratadas con confidencialidad.
Sin embargo, en caso de que seamos obligados por ley u orden jurídica a
disponibilizar los datos, o si el inscrito violar nuestro reglamento; podremos tomar las
medidas necesarias y previstas en la ley.

La comisión organizadora del evento se compromete a comunicar a los inscritos en
caso de violación de la seguridad en sus dispositivos de almacenamiento.

6) ¿Los datos almacenados serán transferidos a terceros?

Los datos serán compartidos con la siguiente empresa y serán tratados con las
reservas previstas en sus políticas:

LUMEN IT - TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CNPJ: 03.390.128/0001-05

DC DIONIZIO DA SILVA EVENTOS - LTDA

CNPJ:29.409.692/0001-08

En la medida en que sea necesario, con fines de comunicación y publicidad
referente a sus marcas y servicios.

7) Cookies y datos de navegación

Las cookies se refieren a archivos de texto enviados por la plataforma al computador
del visitante con informaciones relacionadas a la navegación en la página web. Esas
informaciones están relacionadas a los datos de acceso como local y horario, siendo
almacenadas por el navegador del usuario para que el servidor de la plataforma
pueda leerlas posteriormente con el fin de personalizar los servicios de la plataforma.

Los jugadores y visitantes que accedan a la página web:



https://torneiodejogos.com.br/cxweek/, reconocen y aceptan que puede ser
implementado un sistema de recolección de datos de navegación mediante la
utilización de cookies.

8) Aceptación de recolección de datos personales y/o sensibles

Al llenar nuestro formulario y acceder a la página del evento, el jugador/visitante
acepta el procesamiento, transferencia y almacenamiento de las informaciones.

El visitante/jugador se reserva el derecho a solicitar la retirada de sus informaciones
del banco de datos de la empresa Torneio de Jogos en cualquier momento,
enviando un correo electrónico para:
contato@torneiodejogos.com.br solicitando la cancelación de su registro.

9) Reclamaciones y respuestas a conflictos

Para orientar reclamaciones y dar respuesta a conflictos y controversias, la empresa
elaboró este documento y se encuentra bajo la jurisdicción de las leyes brasileñas
(derecho brasileño).

São Paulo, 16 de septiembre de 2021.
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https://torneiodejogos.com.br/cxweek/

